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Welfare

Lavoro

«Costruiamo un luogo dove
i lavoratori si sentano bene»

Pioggia di riconoscimenti per la gestione delle risorse umane di Hera

| premi sono collegati alla cura e all’attenzione dedicata ai propri dipendenti,
al rispetto delle loro diversita e a tutte le iniziative di inclusione del Gruppo

di Andrea Ropa
BOLOGNA

La gestione delle risorse uma-
ne ricmpic la bacheca di Hera.
La multiutility bolognese, in-
fatti, ha collezionato nel giro
di poche settimane riconosci-
menti e premi importanti, tut-
ti collegad alla cura ¢ all’atten-
zione dedicata ai propri dipen-
denti, al rispetto delle loro di-
versita ¢ a tutte le iniziative di
inclusione. Molti di questi, pe-
raltro, sono una conferma. A
partite  dalla  certilicazione
Top Employer, ottenuta per il
dodicesimo anno consecutivo
e in testa nella classifica delle
aziende italiane. Hera si & posi-
zionata al primo posto anche
per la pagina del sito dedicata
al recruitment, nell’edizione
2021 dello studio di Potential-
park Institute.

Per quanto riguarda le politi-
che riguardanti la parita di ge-
nere ¢ l'inclusione, il Gruppo
si & confermato per il secondo
anno consecutivo nel Bloom-
berg Gender-Lquality Index
¢, nell’ambito della IX edizio-

ne del rapporto che srudia le
migliori aziende di pubblica
utilita in Iralia, ha ottenurto il
premio Top Utility 2021 nella
categoria diversity. Tutti temi
che ricordano come l'impegno
nel costruire un ambiente di la-
voro all’insegna del benessere
e della valorizzazione sia un
modo per distinguersi anche
nel mercato del lavoro. Sono
aspetti, infatti, a cui 1 giovani
guardano con sempre maggio-
re intercsse. Come anche i
mercati finanziari, consapevo-
li del fatto che le migliori azien-
de¢ in questo ambito sono in
grado di produrre risultati su-
periori alla media del settore
in cui operano.

«I lavoratori sono una delle
nostre principali risorse —spie-
ga Tomaso Tommasi di Vigna-
no (nella foto), presidente
esecutive del Gruppo Hera—¢

TOMASO TOMMASI DI VIGNANO
«L'azienda investe
su progetti pensati
per rispondere

alla complessita

del contesto attuale»

per questo continuiamo a mve-
stire in un ambito strategico
come le Hr, con iniziative mi-
rate sulla base delle esigenze
dei nostri dipendenti e pensa-
te per rispondere alla comples-
sita del contesto attuale, in
continua evoluziones.

Laricetta di Hera ¢ fatta prin-
cipalmente di welfare, forma-
zione ¢ innovazione. Fiore
all’occhicllo ¢ Hextra, il piano
integrato di welfare aziendale
rivolto a tutti i dipendenti, a
cui nel 2020 sono stati destina-
ti circa 4,5 milioni, oltre a quo-
te aggiuntive per l'istruzione
dei figli dei lavoratori. Il piano
si caratterizza per la flessibili-
ta, con una guota di risorse
economiche personalizzabile
da ciascun lavoratore in base
alle proprie esigenze.

Ogni anno, inoltre, la multiu-
tility investe circa 2 milioni
perlo sviluppo personalc ¢ pro-
fessionale dei propri dipenden-
ti, per un totale di circa 236mi-
la ore erogate (26 pro capite
all’anno, al di sopra della me-
dia di settore). Fondamentale
in questo ambito il ruclo svol-
to da HerAcademy, la corpora-
te university del Gruppo, che

le permette di dialogare con le
aziende e le principali istituzio-
ni del territorio, ad esempio
con Potganizzazione di eventi
¢ workshop sui piu importanti
temi di attualita ¢ con uno
sguardo al futuro del mondo
professionale.

Per quanto riguarda 'innova-
zione, trasversale a tucti i pro-
cessi aziendali, Hera punta sul
progetro di smart working, av-
viato gia dal 2017 ¢ potenziato
nel corso del 2020, che pet-
mette alla multiutility di garan-
tire continuita e qualita dei ser-
vizi anche in situazioni com-
plesse come quella che sta at-
traversando il Paese. I.’innova-
zione, inoltre, ¢ entrata ormai
a pieno titolo anche nelle prin-
cipali attivita di ricerca ¢ sele-
zione dei talenti, con un pro-
cesso altamente professionale,
trasparente ¢ digitalizzato: at-
traverso le piattaforme dedica-
te, infatti, 1 candidati possono
registrare il loro videocollo-
quio, accedere alla compilazio-
ne dei test atritudinali, di quel-
li sulle competenze digitali e
sulla capacita di apprendimen-
to. Potenziata, inoltre, la fase
disocial recruiting, ovvero I'in-
terazione con i candidati attra-
verso isocial network azienda-
li: su LinkedIn sono gia
82.400 i seguaci delle opportu-
nita e delle iniziative del Grup-
po.

«Ci teniamo a (ar si che Hera
sia Tuogo dove si lavora bene —
conclude Tommasi — dove cia-
scuno puo dare il proprio con-
tributo a progetti di valore:
un’azicnda dove sentirsi realiz-
zati e alla quale anche le nuove
generazioni possano guardare
con interesse per la propria fu-
tura carrieray.
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