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L’'INTERVISTA

Myo, la forza dell’innovazione
«ll successo si crea insieme,
investiamo sulle persone»

1112 e 13 febbraio I'azienda romagnola, leader nelle forniture per il mondo del lavoro,
celebra al Palacongressi la 632 convention. Marco e Simona Bianchini alla guida della societa

Nel cuore di Rimini, il 12 e 13 feb-
braio, al Palacongressi, si terra
la 632 convention di Myo,
|'azienda romagnola leader nel-
le forniture per il mondo del la-
voro. Un evento che non & solo
una celebrazione del successo,
ma un’occasione di confronto e
crescita, con oltre mille parteci-
panti, dibattiti su temi strategici
e una visione chiara sul futuro
del settore. A guidare questa tra-
sformazione sono Marco e Simo-
na Bianchini, rispettivamente
presidente e vice presidente,
protagonisti della rinascita di
Myo. Li abbiamo incontrati per
parlare della convention e del
percorso che ha riportato
I'azienda ai vertici del mercato.
Marco Bianchini, nel 2017 ha
rilevato un’azienda in difficol-
ta, trasformandola in un suc-
cesso. Qual é stata la chiave?
«Quando sono rientrato, Myo
aveva perso la sua identita. Le
aziende sono organismi viventi:
senza anima deperiscono. La
mia priorita & stata ridare fidu-
cia ai collaboratori, perché il ca-
pitale umano é la risorsa piu
strategica. La mia fede mi ha
sempre sostenuto in questo per-
corso».

Qual é stato il momento piu
difficile del rilancio?

«Il Covid nel 2019. Ero in Argen-
tina per |'azienda agricola di fa-
miglia e il fatturato crollo del
60%. Ho dovuto gestire la crisia
distanza, ma la resilienza del
team é stata straordinaria».
Quali valori della gestione fa-
miliare guidano oggi Myo?
«La nostra & una azienda con for-
te valenza manageriale, ma con-
serva i tratti di una famiglia ben
strutturata dove il senso del do-
vere e il senso di appartenenza
si sono ancor piu rafforzati alla
prova delle sfide che tutti abbia-
mo affrontato. Un valore fonda-
mentale lasciato da nostro pa-
dre & la moralita, I'eticita e la

OBIETTIVI
«Espansione,
digitalizzazione e
responsabilita
sociale»

| fratelli Bianchini, Marco e Simona, azionisti e rispetti pr

e vice pri

della Myo, sono i

protagonisti di un successo imprenditoriale dal loro ritorno in azienda nel settembre 2017 ad oggi (foto Salvatori)

responsabilita in tutto quello
che facciamon».

Quali sono le priorita strategi-
che aziendali nei prossimi an-
ni?

«La nostra storia e la nostra es-
senza risiedono nel nostro esse-
re al servizio delle esigenze del
mondo del lavoro. Oggi offria-
mo al mercato ben dieci fami-
glie merceologiche e di servizi.
Il principale obiettivo del nostro
futuro & quello di consolidare la
clientela, enfatizzando il valore
di Myo come unico fornitore
per tutte le esigenze al di fuori
del loro core business, non solo
carta per fotocopie, ma disposi-
tivi di protezione individuale, pu-
lizia, arredo, tecnologia e pro-
mozionale e personalizzati. Il no-
stro mercato & molto frammen-
tato, caratterizzato da player di
piccole realta con le quali pro-
viamo ad offrire la nostra colla-
borazione quale processo di
consolidamento e crescita del
business. Abbiamo acquisito e
incorporato gia tre societa e ci
guardiamo attorno per cogliere
nuove opportunita».

Simona Blanchini, quali sfide
ha affrontato per mantenere
Myo al passo con il mercato?
«Come ha gia detto Marco, noi
siamo un’azienda fatta di perso-
ne, e la prima sfida & stata quel-

la della formazione continua e
costante sui prodotti e servizi
che offriamo per la nostra forza
vendita attraverso formazione
on site, in presenza vicino a loro
e tanta on line. L’altra sfida de-
terminante che sta contribuen-
do alla nostra crescita € la co-
stante individuazione dei biso-
gni dei nostri clienti».

L’Al é al centro della conven-
tion. Qual é il suo ruolo nelle
vostre strategie?

«Guardiamo sempre avanti.
Avremo Meta alla convention
per parlare dell’Al, e presentere-
mo il potenziamento della no-
stra app Myo Sales, che sfrutta
I'intelligenza artificiale per otti-
mizzare la ricerca prodotti e le
procedure aziendali».

Parlateci del vostro impegno
sociale e del progetto con Cit-
tadinanza Onlus.

«Sosteniamo numerose iniziati-
ve, come il regalo ai carcerati di
Rimini e il supporto ai mutilati
sul lavoro. Da tre anni collaboria-
mo con Cittadinanza Onlus, che
aiuta bambini con disabilita in
Kenya, Etiopia e India. Abbiamo
visitato i loro centri e visto la
qualita del loro lavoro. Durante
la Convention lanceremo una
raccolta fondi per il progetto di
Riruta, Kenya, raddoppiando
quanto donato».

Come integrate la sosteni
ta nei processi aziendali?
«Adottiamo un approccio re-
sponsabile: promuoviamo con-
segne programmate per ridurre
I'impatto ambientale, evitando
spedizioni non necessarie il gior-
no successivo».

Come il successo di Myo con-
tribuisce al territorio rimine-
se?

«Diamo lavoro e privilegiamo
fornitori locali per servizi come
cooperative, consulenze e no-
leggi».

Avete piani di collaborazione
con altre realta del territorio?
«Si, cerchiamo sempre sinergie
con istituzioni e imprese locali
per crescere insieme».
Simona, qual é il suo messag-
gio sull’'empowerment femmi-
nile?

«Non dobbiamo porci limiti. Le
aziende sono sempre pill aperte
al sostegno delle donne, conci-
liando maternita e carriera. For-
marsi, anche nelle discipline
Stem, & fondamentale per il fu-
turo».

L’inclusivita é un tema forte
della Convention. Cosa rap-
presenta per Myo?

«Crediamo nelle pari opportuni-
ta e nell'etica del lavoro. Per
questo lo spettacolo di Paolo
Ruffini sara il momento perfetto
per celebrare I'inclusione e il va-

Oltre 40miila
clienti

La sede
A Poggio Torriana

Myo nasce agli albori degli anni
‘60, come Karnak, dalliniziativa
imprenditoriale del fondatore
Ernesto Bianchini. Oggi l'azien-
da, ha assunto una nuova identi-
ta: Myo. Ha sede in via Santar-
cangiolese a Poggio Torriana. E
un‘azienda specializzata nella
fornitura di cancelleria e articoli
per ufficio. Oltre 40.000 clienti
serviti e piu di 25.000 prodotti
distribuiti.

lore di ogni individuo, chiuden-
do la Convention con un mes-
saggio potente».

La presenza di 100 fornitori e
partner conferma l'importan-
za dell’evento. Quali opportu-
nita di networking si apriran-
no?

«Vogliamo ringraziare tutti i no-
stri partner. Il successo si co-
struisce insieme, con obiettivi
comuni. La Convention € un’op-
portunita per creare nuove col-
laborazioni e rafforzare siner-

gie».
Quali vantaggi sperate che i
partecipanti traggano

dall’evento?
«Vogliamo che tornino con uno
spirito di squadra rafforzato e
con strumenti utili per accelera-
re le vendite, aiutando i nostri
clienti a essere piu efficienti nel
loro lavoro».
Simona, possiamo aspettarci
novita per le prossime edizio-
ni?
«Non posso rivelare nulla... pri-
ma godiamoci questa conven-
tion».

Carlo Cavriani

A CHIUDERE LA DUE GIORNI

Lo spettacolo di Paolo
Ruffini, simbolo

di un messaggio
inclusione
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